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Information och intresseanmalan

PatientPortal

Atkomst till egna patientuppgifter och tjanster pa
landstingets webbplats www.lio.se.

Sammanfattning

Landstinget i Osterg6tland avser att i ett pilotprojekt lata ett hundratal patienter via Internet
komma at sina egna uppgifter registrerade i landstingets olika patientsystem. Projektet
kommer att utvarderas med sikte pa att utreda effekter for patient och vardverksamhet. Denna
utredning kommer att ligga tillgrund for den I6sning som pa sikt kan erbjudas alla 6stgotar.
Tjansten kan liknas vid en Internetbank dar man, i stallet for sina bankkonton, kan na sina
patientuppgifter registrerade i olika system samt komma at olika patientrelaterade tjanster.

Du har fran din klinik/vardcentral blivit féreslagen att vara en av pilotpatienterna.

Bakgrund

Sedan néagot ar kan véardpersonal inom Landstinget i Osterg6tland, via en webbaserad 16sning,
ta del av uppgifter for enskild patient fran flertalet av landstingets patientsystem. En
anpassning av denna I6sning kommer anvandas for att lata patienter ta del av sina egna
uppgifter registrerade i flera av landstingets olika patientsystem. Liknande projekt pagar i
andra landsting ex Jonkoping och Uppsala.

PatientPortal

Landstinget i Ostergdtland erbjuder dig som patient méjlighet att under perioden 2003-01-03
—2011-12-31 (preliminart!!) delta i ett pilotprojekt for att utvardera mojligheten att som
patient ta del av egna patientuppgifter via Internet. Du kommer ocksa fa mojlighet att nyttja
ett antal patientorienterade tjanster pa landstingets webbplats www.lio.se samt
http://www.lio.se/portaler/patientportal/

Vilka uppgifter kommer jag som patient att kunna ta del av (i forekommande fall)?
e Remisser for sjukhusvard (enbart dldre uppgifter)

e Besok pa sjukhus (enbart aldre uppgifter)

Vardtillfallen pa sjukhus, for Norrkoping aven del av journalanteckning (enbart aldre
uppgifter)

Delar av journalanteckning fran Primarvarden (enbart aldre uppgifter)
Laboratoriesvar, klinisk kemi, mikrobiologi

Rdntgenundersékning

Klinisk fysiologisk undersékning

Ordination vid blodfértunnande behandling

Sjukvardsradgivning
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Viktiga begransningar och forutsattningar
Inom ramen for detta pilotprojekt finns;

¢ inte alla dina dokumenterade medicinska uppgifter tillgangliga utan endast uppgifter om
dig registrerade i vissa patientsystem. Ex finns inte den fullstandiga pappersjournal-
anteckningen fran sjukhusvard.

e som tidigast finns uppgifter fran 1/1 1997

e inga begransningar eller sparrar pa vilken typ av information som du kommer att kunna
ta del av

e ingen oversattning fran det sprakbruk som anvands i varden utan uppgifterna presenteras
for dig pa samma satt som de presenteras for vardpersonalen.

e All din anvéndning av PatientPortalen loggas/registreras for att vi skall kunna félja upp
hur portalen anvands

e du kan nar du vill avbryta att vara med i pilotprojektet

e utrustning tillhandahallen av landstinget skall aterlamnas efter avslutat pilotprojekt eller
om deltagande i projektet avbryts i fortid.

e du far ta del av sekretessprovade varddata genom en begéaran via Patientportalen

e vill du ha kompletta uppgifter far du skriftligen begara detta. Regler for hur begéran
stélls och till vem finns i broschyren ”Hur hanteras dina personuppgifter i Landstinget i
Ostergétland”

e OBS. Landstinget har under 2007-2008 infort ett nytt datorbaserat journalsystem
och dessa uppgifter finns annu inte tillgéangliga i Patientportalen. Berdknas ske
tidigst 2011/2012

Detta innebar att du under pilotperioden kommer att kunna ta del av uppgifter om dig
sjalv innan du fatt besked av din lakare. Exempelvis kommer du att kunna lésa;
laboratoriesvar dar vérdet kan ligga utanfér normalgrénserna

fragestallning och svar fran rontgenundersokningar vilka kan innehalla uppgifter om
allvarlig sjukdom osv.

delar av den lakaranteckning som &r gjord pa vardcentral och sjukhus

vilken diagnos som angivets for dig vid ett visst tillfalle

Konsekvenser

Vi vill darfér att, om Du &r intresserad, undertecknar bifogad intresseanmélan och darmed
samtycker till och &r inférstadd med projektets ansatser och ev konsekvenser for dig som
patient.

Du samtycker ocksa till att delta i en utvardering av forsoksperioden. Enkét alternativt
intervju.

Vid eventuella medicinska fragor kommer du fa vanda dig till den enheten dar man foreslagit
att du skulle kunna inga i detta pilotprojekt. | den man Landstingets Sjukvardsupplysningen &r
tagen i drift kommer du att kunna véanda dig dit med eventuella fragor. Du kommer ocksa ha
tillgang till viss teknisk support via telefon.
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Sékerhetslosning

For att vi skall kunna veta sakert att det & du som soker fram dina uppgifter pa landstingets
webbplats kommer vi tillhandahalla ett elektroniskt ID-kort. Tillsammans med den till dig
levererade PIN-koden och certifikatet kan vi sakerstalla att det ar just Du som tar del av
DINA uppgifter. Uppkopplingen via Internet kommer ske med en sk krypterad forbindelse

Forutsattningar

For att du skall kunna delta i detta pilotprojekt kravs att;

e du skriver pa en 6verenskommelse om lésningens begransningar och ar inférstadd i
eventuella konsekvenser

du deltar i en utvardering av din anvandning av tjansten,

har tillgang till PC med Microsoft Windows, CD-spelare och webblasaren Internet
Explorer

om du skall testa elektroniskt ID-kort skall din PC vara utrustad med sk USB-port
du har en Internetuppkoppling

Projektledare

Anders Bernholtz 010-1030368
IT-centrum

e-post patientportal@lio.se

Ansvarig sakerhetslésning
Johan Zenk
IT-centrum

Ansvarig webbldsning

Leif Beling

IT-centrum
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